SERVICE PUBLIC DE L'EAU DE LA HAUTE-GARONNE

YII4 public de l'eau

REF OFFRE : 17/2025

http://www.reseau31.fr/offre-emploi/

RECRUTE
CHARGE DE COMMUNICATION (H/F)

basé a TOULOUSE

Réseau31, acteur majeur du service public de I'eau en Haute-Garonne, intervient sur I'ensemble du
Grand Cycle de I'Eau. Ses compétences sont axées sur l'eau potable, l'assainissement collectif,
I'assainissement non collectif, les eaux pluviales, I'hydroélectricité et I'eau brute notamment.
Informations complémentaires sur www.reseau31.fr.

Si le milieu de I'eau vous passionne et qu'intégrer le service public est un atout pour vous, venez
rejoindre les 370 agents qui composent Réseau31 !

MISSIONS

Sous la responsabilité du Directeur Général, le chargé de communication contribue a la promotion de
I'image de collectivité, par le biais de la communication interne et externe. Il devra pour cela déployer
une stratégie de communication en accord avec les orientations politiques de la structure.

ACTIVITES

1/ Déploiement d'une stratégie de communication interne et externe

- Elaborer et formaliser une stratégie de communication a I'échelle de la collectivité en lien
avec le projet politique

- Suivre et évaluer les plans de communication interne et externe de la collectivité

- Poursuivre le déploiement de I'identité visuelle de la collectivité

- Elaborer une stratégie de marketing territorial

2/ Conception et réalisation de supports de communication

- Créer des supports de communication interne et externe pour la collectivité (newsletter,
flyer, affiches...)

- Co-construire des outils adaptés aux besoins des services

- Analyser et mesurer la pertinence des supports en termes d'impact, audience, trafic, en
définissant des indicateurs de performance,

3/ Gestion des supports de communication numérique

- Animer les réseaux sociaux de la collectivité (facebook, linkedin, instagram..)
- Animer le site web, I'application mobile, I'intranet et I'extranet de la collectivité
- Participer a la refonte des outils numériques en lien avec le webmaster (site web...)



4) Organisation d'actions en communication et en relations publiques

Organiser et participer a des événements pour promouvoir la collectivité : inaugurations,
visites de chantiers, salons....
Gérer les relations publiques
Développer des partenariats

Formation Bac+3 minimum dans la communication

COMPETENCES ET CONNAISSANCES

Savoirs

Maitriser le cadre réglementaire des collectivités territoriales

Maitrise des langages de la communication (oral et écrit) adaptés aux différents supports
Maitrise des bases de la communication politique et publique

Maitrise des techniques de PAO (logiciels de la suite adobe...)

Bonnes connaissances des techniques de conception, de graphisme, de mise en page, de
montage vidéo

Savoirs faire

Connaftre et pratiquer la conduite de projet

Disposer de solides capacités rédactionnelles

Capacité a rendre compte

Communiquer en s'adaptant aux différents interlocuteurs
Sens des responsabilités et force de proposition
Créativité

Savoirs étre

Rigueur et organisation

Capacités relationnelles

Capacité a travailler en équipe et en transversalité
Réactivité

Autonomie

CONDITIONS DU POSTE

Type de poste : Permanent (recrutement dans les conditions statutaires avec ou sans concours,
mutation, détachement ou inscription en liste d'aptitude ou a défaut par voie contractuelle).

Catégorie : B Cadre d’emploi : Technicien  Filiére : Technique

Rémunération : statutaire + RIFSEEP + tickets restaurants + participation protection sociale (santé et
prévoyance).
Prestations d'action sociale et Amicale du personnel.

Temps de travail : Temps Complet
25 jours de congés, 31 jours d’ARTT, horaires de type 2.

Poste télétravaillable : OUI (apres 6 mois de présence)



Lieu de travail : Réseau31, 3 rue André Villet — 31400 TOULOUSE

Poste a pourvoir : 01/10/2025

DATE LIMITE DE RECEPTION DES CANDIDATURES : 05/07/2025

Déposer votre candidature (par mail de préférence) :
Adresser CV et lettre de motivation en indiquant la référence de I'offre a
recrutement@reseau31.fr
ou
http://www.reseau31.fr/offre-emploi/depot-candidature/
ou
par courrier a
Réseau31 — Service Recrutement
3 rue André VILLET
31400 TOULOUSE




